Anlegerschutz

.Gute Beratung kostet ein Honorar,
schlechte schlimmstenfalls ein Vermo-
gen”, sagt Frank Walter. Er ist Geschéfts-
fiihrer der Erste Finanz- und Vermo-
gensberater efv GmbH in St. Ingbert und
Miinchen. Walter gehort in der Branche
der Vermogensverwalter zu den wenigen
Honorarberatern. Wenn der Anleger die
Sicherheit suche, dass fiir seine Anlage-
entscheidung nur sein Beratungsbedarf
frei von jeglichen Interessenskonflikten
gewahrt werden soll, dann bendétige er
einen Berater, der frei ist von jeglichem
Provisionserzielungszwang, sagt Walter.
Die Vergiitung erfolge ausschlieBlich tiber
das Honorar: ,Genau wie man es kennt
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beim fachlichen Rat durch den Rechtsan-
walt oder Steuerberater.”

Er ist seit {iber 30 Jahren in der Bran-
che und grindete 1994 in Saarbriicken
den ersten Fondsshop in Deutschland. Die
meisten Banken in Deutschland verkauf-
ten ihren Standard-Kunden zunéchst mit
Vorrang Finanzprodukte aus dem Kon-
zernumfeld, weil sie damit Geld verdie-
nen miissen. Produkte fremder Anbieter
blieben meist auBen vor. Hinzu komme
der Zwang fiir den Kundenberater, wegen
der Provisionsertrdge das Kundendepot
moglichst oft umzuschichten. ,In der Zeit
vor meiner Selbststandigkeit hatte ich die
Vorgabe, Kundendepots mindestens zwei-
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einhalb Mal jahrlich umzuschichten, um
so die Provisionseinnahmen fiir die Bank
zu steigern”, erinnert sich Walter. Kun-
deninteressen seien nachrangig gewesen.

Hoher Dokumentationsaufwand

Als Walter nach Ausbildung und Stu-
dium 1994 mit dem Fondsshop Verant-
wortung tibernahm und sich auf eigene
Beine stellte, begann der Familienunter-
nehmer mit einem kleinen Bestand an
Mandanten, die er aus der fritheren Zeit
betreute. Im Lauf der Zeit hitten immer
mehr Anleger positiv auf sein Geschéfts-
modell der unabhéngigen Beratung und
Produktauswahl reagiert. Damals basierte

IHK Aktuell

Die Bekdmpfung biirokratischer Hemmnisse hat der
IHK-Mittelstandsausschuss zu seinem Schwerpunktthema
gemacht. Er sammelt Beispiele, die Belastungen fiir
Unternehmen transparent machen. In der saarwirtschaft
stellen wir ausgewéhlte Fille vor.

das Geschift noch schwerpunktmiBig auf
der Erzielung von Provision. ,Der Markt
war noch nicht reif fiir reine Honorar-
beratung! Aber in dem MaBe, wie das
Geschift bei Mandantenzahl und Volu-
men gewachsen sei, sei deutlich gewor-
den, dass die Relation von gesetzlich vor-
geschriebenem Beratungsaufwand sowie
Protokollierungs- und Dokumentations-
pflichten zum echten Beratungsbedarf des
Anlegers nicht mehr stimmte.

2007 kam fiir die Branche die Novelle der
sogenannten MiFID L. Die Abkiirzung steht
fiir die englische Bezeichnung ,Markets
in Financial Instruments Directive®. Zie-
le waren vorrangig mehr Anlegerschutz,
verstarkter Wettbewerb und eine Harmo-
nisierung des europdischen Finanzmark-
tes, was die Branche vor Herausforderun-
gen stellte. Zahlreiche Finanzskandale,
etwa die Pleite von Lehman-Brothers,
die auch viele tausend deutsche Anleger
voll traf, und verlorene Anleger-Milliar-
den zwangen den Gesetzgeber auf Druck
aus Briissel zu einer Neuregelung der
Aufkldrung von Kunden. ,Anlegerschutz
ist gut und wichtig - keine Frage“, sagt
Walter. Aber die Umsetzung in deutsches
Recht habe zunichst bedeutet, dass der
Biirger in einer Weise ,geschiitzt* wor-
den sei, ,wie es ein Beipackzettel bei einer
Arznei leistet: Uberinformation, gepaart
mit einem Rundumschlag an Warnhin-
weisen in einer Allgemeingiiltigkeit, dass
der Patient, der das alles liest, lieber auf
die Einnahme verzichtet”, meint er. In
der Folge stellte Walter sein Unterneh-
men 2010 auf Honorarberatung um. Das
bereits vorhandene Volumen erlaubte
damals den vollkommenen Provisions-
verzicht. ,Das war die endgiiltige Befrei-
ung von Interessenkonflikten®, sagt er.
~Bei uns entscheidet der Mandant auf-
grund der Vermittlung von fiir ihn ent-
scheidungsrelevanter Information, wohin
und worin er sein Geld investieren will.*

Nach wie vor bekommt jeder, den Walter
berit, die 160-seitige Broschiire ,Basis-
informationen iiber Wertpapiere und wei-
tere Kapitalanlagen® in die Hand gedriickt,
die sich {ibrigens jeder beim Bank-Ver-
lag fiir rund acht Euro auch direkt besor-
gen kann. Da steht alles drin {iber Aktien,
Genussscheine, Investmentfonds, verzins-
liche Wertpapiere, geschlossene Fonds
sowie nachrangige Namensschuldver-
schreibungen und Optionsscheine.
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Frank Walter

Zu wenig Praxisbezug

»Anlegerschutz ja, natiirlich. Aber er darf
nicht verpuffen in einer Fiille von wo-
moglich fiir die eigentliche Anlage-
entscheidung irrelevanten Informatio-
nen." So beméngelt er in der tiglichen
Arbeit die tberbordende Informations-
flut, die der Berater seinem Anleger im
Falle der Erteilung eines Mandats in die
Hand driicken muss: ,, 15 Dokumente, acht
werden ausgehéndigt, der Rest verbleibt
bei uns®, berichtet Walters Kollegin Mi-
chaela Scheppler in ihrer Funktion als
Compliance-Officer. Natiirlich verein-
fache die im Haus umgesetzte Digitali-
sierung die Prozesse und mache sie effi-
zienter. Aber der einfache Klick auf den
Button ,gelesen und verstanden“ habe
die gleiche Aufklarungswirkung wie die

Aushindigung der bunten Broschiire:
ndmlich keine. ,,Und genau diese Liicke
schlieBft unser Beratungsansatz“, sagt
Walter. ,Den miindigen Anleger gibt es
bei uns nicht. Wer sich bereits auskennt
und wertpapiererfahren ist, der kommt
nicht zu uns, weil er uns nicht braucht.

All diese Prozeduren und Vorgaben seien
vom Gesetzgeber gut gemeint, hitten aber
in der Umsetzung zu wenig Praxisbezug.
+Es fehlt noch an der Balance zwischen
Informationsfiille und Informationsnot-
wendigkeit®, sagt Walter.

Und man werde in der tiglichen Arbeit
durch die Regulierungsflut behindert: Die
Regulatorik binde einen erheblichen An-
teil der Ressourcen beziiglich Zeit und
Personal. Immerhin habe die Bundesan-
stalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht
(Bafin) jiingst damit begonnen, zwischen
systemrelevanten Vollbanken und aus-
schlieBlich auf Vermdgensverwaltung
konzentrierten Instituten zu unterschei-
den, sagt Walter. Die Zukunft werde zei-
gen, ob diese Unterscheidung auch den
biirokratischen Aufwand reduziert. Das
lieBe dann in Zeiten des Filialsterbens bei
den Geschaftsbanken wieder mehr Raum,
der Beratungsnachfrage nachzukommen,
sagt Walter.

Text: Udo Rou
Foto: Udo Rau

Machen Sie mit!

Leiden auch Sie und lhr Unternehmen
unter staatlicher Buirokratie? Dann infor-
miert Sie die Redaktion der saarwirt-
schaft. Gerne stellen wir auch lhr Beispiel
vor. Kontakt: Telefon 0681 9520-300,
mathias.hafner@saarland.ink.de
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